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1. Propésito e Abrangéncia

Este Presente documento Plano de Contingéncia e Continuidade de Negocios foi
elaborado em conformidade com a Resolucao CVM n? 175 de 28 dezembro de 2022 bem
como as diretrizes do Conselho de Regulacdo e Melhores Praticas da Associacao
Brasileira dos Mercados Financeiro e de Capitais - ANBIMA, com objetivo de estabelecer
os principios, regras e procedimentos necessarios a serem adotados pela Parcitas Gestdo
de Investimentos Ltda, no caso de contingéncia, de modo a impedir descontinuidade
operacional por problemas que impactem no funcionamento da empresa.

Foram estipulados estratégias e planos de agcdo com o intuito de garantir que os servigos
essenciais da Gestora sejam preservados na ocorréncia de um imprevisto ou um desastre.

O Plano de Contingéncia sera acionado quando for identificada qualquer ocorréncia ou
situacdo que dificulte ou impeca arotina didria da operacdo da Gestora, o que pode causar
impactos financeiros, legais/regulatdrios e de imagem, entre outros, aos clientes ou a
Parcitas.

2. Responsabilidade

A coordenacdo direta das atividades relacionadas a este Plano é uma atribuicdo do Sr.
Rodrigo Cefaly de Aranda Gatti, indicado como Diretor de Compliance e Risco da Parcitas
em seu Contrato Social, na qualidade de diretor estatutario, e que devera monitorar,
assegurar e implementar os controles estabelecidos pelo Comité de Riscos e Compliance.

A Parcitas compartilha amplamente o Plano de Contingéncia com seus Colaboradores e
0s prepara para exercer suas funcdes em situagdes contingenciais, evitando e/ou
minimizando qualquer impacto no desenvolvimento de suas atividades.

Caso ocorra algum evento ou necessidade de novo requisito operacional nao mapeado
em relacdo aos parametros estabelecidos nesta Politica, o Diretor de Compliance e Risco
ird comunicar ao Comité de Riscos e Compliance e tomara as medidas necessarias para
que a infraestrutura minima seja disponibilizada.

3. Estrutura, Redundancia e Monitoramento

Esta politica foi elaborada considerando as seguintes premissas e particularidades do
modelo operacional e de negdcio da Parcitas, e, portanto, as estruturas que necessitam
estar contempladas de forma a garantir o funcionamento da empresa:

1. Escritério/Espaco fisico: onde sao realizadas as operagdes da Parcitas. Nesse espaco
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encontra-se instalada toda a infraestrutura necessaria para a execu¢do de suas
atividades; os problemas dessa ordem sdo, dentre outros, impossibilidade ou
dificuldade de acesso ao local onde se localiza o escritério. Essa impossibilidade pode
ser causada por incéndios, pandemias, greves, interdicdes pelas autoridades do prédio

ou do entorno do escritorio da Parcitas etc.

2. Infraestrutura Tecnoldgica: os problemas dessa ordem sdo, dentre outros, falha e/ou

interrupg¢do no fornecimento de servigos essenciais como a falta de energia elétrica,
falta de agua, falha nas conexdes de rede, falha nos links de internet, falha nas linhas
telefonicas, falhas nos sites das empresas que fornecem sistemas de uso da Parcitas

etc; e

3. Pessoal: Pessoas responsaveis pela operacdo da Parcitas, incluindo a andlise e decisao
para realizacdo ou nao de investimentos, equipe responsavel pelo Compliance e

Gestao de Riscos das carteiras.

Neste sentido, o plano de continuidade de negdécios da Parcitas é um conjunto de
procedimentos que objetiva, no caso de ocorréncia de incidentes, manter as atividades e
sistemas considerados criticos em nivel de funcionamento previamente estabelecido
e/ou recupera-los no prazo previamente estabelecido.

A exemplo, avaliamos riscos de Nivel 1, aqueles eventos de baixa probabilidade de
impacto nas atividades e com monitoramento cotidiano para a sua prevencao. Tais
eventos tem chance maior de ocorréncia e frequéncia. Exemplos: Eventos do condominio,
desastres naturais ou conjunturas sociais/econémicas de porte leve, tais como falhas de
ar-condicionado, elevadores, vazamentos e/ou abastecimento de agua.

Como riscos de Nivel 2, consideramos aqueles eventos de impacto potencial médio nas
atividades e necessidade de maior nivel de controles preventivos. Tais eventos tem
chance moderada de ocorréncia e frequéncia baixa. Exemplos: Situa¢des ndo diretamente
relacionadas a Parcitas e/ou a sua diligéncia, tais como eventos do condominio, desastres
naturais ou conjunturas sociais/econdémicas de porte moderado, acesso lento ao espago
fisico da gestora, intermiténcia no fornecimento de luz, internet, telefonia, eventuais
falhas de seguranca/manutencdo das instalacGes fisicas, ferramentas e recursos
tecnolégicos da Parcitas.

Por fim, como riscos de Nivel 3, temos aqueles de impacto relevante nas atividades da
Parcitas, com adocdo de rigorosos controles preventivos. Tais eventos tem baixa chance
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de ocorréncia e frequéncia. Exemplos: Falha grave de manutencao/atualizacdo dos
softwares e servicos criticos utilizados pela Parcitas no exercicio de suas operacdes e
monitoramentos periédicos que resultem em inoperancia; interrup¢ao do
funcionamento de equipamentos utilizados pelos colaboradores da Parcitas que
inviabilizem sua utilizacao nas atividades de operacdo e monitoramentos periédicos;
desastres naturais (terremotos, alagamentos) ou conjunturas sdcias/econ6micas de
natureza grave; incéndios.

Para fazer frente aos eventos acima previstos, nossa estrutura de protecao, redundancia
e monitoramento visa atender com rigor as ocorréncias nestes diversos niveis de
gravidade.

3.1 Energia Elétrica
A Parcitas possui na sua infraestrutura uma redundancia de energia elétrica nos eventos
de falta da distribuicdo pela empresa contratada (“ENEL”). O processo de

contingenciamento é realizado em 2 etapas, sendo:

e No Break: Entrada instantanea e automatica de energia fornecida pelo nobreak
existente de 15 KvA (as baterias suportam 4 horas do escritério em plena fungao).

e Gerador: Gerador préprio, acionado apés 15 segundos da queda de energia. O
gerador da Parcitas é a diesel, possui 100 KvA e autonomia de 180 litros de

combustivel (podendo ser reabastecido) suportando 7 horas de funcionamento
de toda a estrutura da gestora.

3.2Links de Internet
A Parcitas possui redundancia de links de comunicacdo pela internet em sua
infraestrutura operacional totalizando 400 Megabite de dados para comunicagdo e

distribuidos por areas e sistemas criticos a operacao, sendo:

e 1 link primario corporativo full duplex de Internet de 100 MB com 5 IP fixos da
Mundivox;

e 11link ADSL com 1 IP fixo da empresa Vivo
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3.3 Disaster Recovery

A Parcitas possui seus servidores virtuais com replicagdo ativa para a nuvem da
Microsoft Azure.

Caso aconteca algum desastre com o nosso servidor fisico principal (onde estdo todos os
servidores virtuais), sdo acionadas as maquinas no Microsoft Azure para continuidade
das atividades.

3.4 Contingenciamento Firewall

A Parcitas possui redundancia do firewall em sua infraestrutura operacional. Existe 2
firewalls trabalhando em cluster ativo-ativo. Caso um deles pare de funcionar o outro
assume.

3.5VPN

A Parcitas possui uma VPN ativa que se conecta diretamente com o nosso Firewall. Caso
ocorra algum problema interno, onde nao seja possivel trabalhar localmente, todos os
usuarios conseguem trabalhar remotamente de computadores externos ou notebooks.

3.6 Telefones
A Parcitas conta com uma telefonia primaria com o nimero (11) 3192- “Ramal”

O gerenciamento da telefonia é feito por um sistema dedicado de PABX que distribui o
servico internamente no escritorio nas estacdes de trabalho dos colaboradores.

3.7 Acesso e Back de Dados

Como continuidade, todos os servidores virtuais sao replicados para o Microsoft Azure
instantaneamente contendo as informagcdes de dominio, cadastro dos usudrios,
permissdes de acessos, politicas de grupos e principalmente os arquivos. Como os
servidores sdo replicados online, em caso de contingéncia, o acesso as pastas e sistemas
criticos serdo acessados através do (“Terminal Server”) configurado na Microsoft
Azure.

Ja com relagdo ao backup, esse sé deve ser restaurado em caso de delegdo, problema de
corrupgdo ou edicdo incorreta. Em caso de restauracao do backup, o colaborador deve
validar os dados recuperados e prosseguir com as atividades. Caso haja alguma
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inconsisténcia na recuperacdo dos dados, o Diretor de Riscos e Compliance deve ser
comunicado imediatamente para que providéncias sejam tomadas em relacdo a nova
restauracdo de dados.

Diariamente, as 22:00hr, é realizado o backup dos servidores utilizando o servico Cloud
da Microsoft Azure. Esse backup é criptografado, tem areten¢do dos ultimos 10 dias (Duas
semanas de segunda a sexta feira), do dltimo dia util de cada um dos 12 meses e dos
ultimos 5 anos.

3.8 Sistemas e Dados criticos

A Parcitas utiliza um grupo de sistemas de informagdo que dao suporte a sua operacao, e
para cada um deles ha uma contingéncia em caso de indisponibilidade.

Risco e Compliance: Plataforma de sistemas desenvolvido pela Lote45 Ltda sao
hospedados e processados em um data center externo “Hostway” (TIER nivel
maximo 3), provendo redundancia em multiplas regides distintas. O contrato de
prestacdo de servico prové um SLA rigido para manutencao do sistema em caso
de indisponibilidade. O acesso aos sistemas da Lote45 estd disponivel aos
profissionais da Parcitas no computador em nuvem Terminal Server ou em
qualquer lugar com acesso a internet.

Bloomberg: Desenvolvido pela Bloomberg., este sistema tem os dados e execugao
processados em um data center externo. O acesso a Bloomberg esta disponivel aos
profissionais da Parcitas no computador em nuvem Terminal Server ou em
qualquer lugar com acesso a internet.

E-mail: A Parcitas utiliza um servigo de e-mail em cloud (nuvem) na modalidade
de Software as a Service (SaaS) oferecido pela Microsoft (Exchange online Office
365) com armazenamento hospedados na Microsoft (Plano E3) com Litigation
Hold ativado. O servico de e-mail pode ser acessado diretamente pela web através
de senha. O Exchange Online protege as informacdes das caixas de correio
utilizando recursos avangados, tais como: filtros antimalware e antispam, assim
como a prevenc¢do contra perda de dados. Os servidores possuem redundancia
global e recursos avancados de recuperacdo em caso de desastres. Além disso,
para garantir o funcionamento ininterrupto do servico de e-mail, a Microsoft
oferece uma disponibilidade de 99,9%.

Rede Corporativa: O servidor de arquivos (“Rede Corporativa”) é o local destinado
a armazenar todos os dados e arquivos da Parcitas. As informagdes contidas neste
servidor passam pela rotina de Backup de Dados descrita acima e seus dados
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podem ser acessados pelos profissionais da Parcitas no computador em nuvem
Terminal Server.

e Sistema de Comunicacdo: a Parcitas utiliza o sistema Teams da Microsoft Office
365 para fazer a integracao dos colaboradores, respectivas conversas, reunides e
compartilhamento de contetido no modelo de trabalho remoto.

e Conexao Remota: Remote Desktop Protocol (RDP) é um sistema da Microsoft com
protocolo multicanal que permite que os colaboradores conectem sua respectiva
area de trabalho remota aos computadores disponibilizados para contingéncia
operacional (nuvem ou VPN).

3.9Suporte e Monitoracgao

A Parcitas possui uma gestdo, suporte e monitoracdo NOC (Network Operation Center)
24/7/365 terceirizada da infraestrutura de IT pela empresa ATUAL IT, com endereco na
Rua Helena, 170, conjunto 133 /134, Vila Olimpia, Sdo Paulo - SP, Tel. (11) 3995-7777.A
prestacao dos servicos de Tecnologia da Informacgao sdo rede interna, Firewall, Wireless,
DHCP, Links de Internet, Hospedagem, CPUs \ Monitores \ Impressoras \ Scanners \ Fax,
Antivirus, Servidores, Rotinas de Backup, Controladores de Dominio, Acesso Remoto,
Servidor de Arquivos, E-mail, CPD, Criacao e Desligamento de Usudrios.

4. Equipe de Contingéncia e cenarios

Para coordenar todas as a¢des necessarias em situacdes de contingéncia bem como
promover o adequado treinamento e a¢des para restabelecimento da situagdo de
atividade normal da Parcitas, foram definidos os seguintes responsaveis pela Equipe de
Contingéncia:

e Diretor de Compliance e Risco (Coordenador de Contingéncia);
e Diretor de Investimentos;
e Diretor sem Designacdo especifica.

Essas pessoas deverdo tomar as decisdes necessdrias para acionar este Plano de
Contingéncia se e quando necessario, tomando essa decisao em conjunto ou, na auséncia
de um dos diretores, isoladamente.

Em um cenario, onde for constatado basicamente a impossibilidade ou dificuldade em
manter o funcionamento normal da Parcitas devido a problemas de ordem técnica
(hardware), fisica (acesso ao escritdrio), pessoal (auséncia significativa de funcionarios)
e de infraestrutura (falta de energia), o Coordenador de Contingéncia da Parcitas devera
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acionar este plano e iniciar imediatamente a avaliagdo das causas que geraram a
contingéncia e providenciar sua solu¢do o mais rapido possivel, bem como dar inicio ao
efetivo cumprimento dos procedimentos descritos abaixo, quais sejam:

e Comunicar o mais rapido possivel (obrigatoriamente dentro do mesmo dia util do
ocorrido) o ocorrido a toda a equipe da Parcitas, via ligacao celular, grupo
corporativo da empresa em aplicativo de mensagens ou qualquer outro meio a sua
disposicao;

e Entrar em contato com a empresa terceirizada responsavel pela Tecnologia da
Informagdo da Parcitas, para comunicar o modo contingencial e tratar do acesso
aos dados/sistemas, bem como efetuar o desvio das ligagdes dos telefones do
escritério paralinhas alternativas e para o aplicativo de telefonia remota instalado
no celular dos colaboradores da equipe de contingéncia.

e C(Caso seja verificada a impossibilidade de utilizacdo das dependéncias fisicas do
escritério da Parcitas, os colaboradores deverdo continuar a desempenhar suas
atividades através de Home Office, uma vez que todos os arquivos podem ser
acessados pela nuvem ou VPN, obedecidos os critérios de acesso. Em havendo
necessidade, a equipe da Parcitas, ira se reunir no Escritério de Contingéncia
localizado na residéncia de um dos Diretores da Parcitas, que dispde de ambiente
e infraestrutura para tanto e prosseguira com a gestao remota dos fundos sob sua
administracao.

O Coordenador de Contingéncia da Parcitas devera acompanhar todo o processo acima
descrito até o retorno a situacdo normal de funcionamento dentro do contexto das
atividades desempenhadas pela Parcitas e reportar eventuais alteragdes/atualizagdes da
contingéncia aos demais colaboradores.

5. Documentag¢do e armazenamento

Todas as decisOes relacionadas a presente Politica tomadas pelo Comité de Riscos e
Compliance, conforme o caso, devem ser formalizadas em ata ou e-mail e todos os
materiais que documentam tais decisdes serdao mantidos arquivados por um periodo
minimo de 5 (cinco) anos e disponibilizados para consulta.

6. Duvidas
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Duvidas e qualquer comunicagdo relacionada com a presente Politica deve ser
esclarecida com o Diretor de Compliance e Risco da Parcitas, devendo ser feita através
do e-mail compliance@parcitas.com.br

7. Revisdo e Programa de Compliance

Esta Politica deve ser revista periodicamente, levando-se em consideracdo (i) mudancas
regulatorias; (ii) conversas com outros participantes do mercado; e (iii) eventuais
deficiéncias encontradas, dentre outras.

A revisdo desta Politica tem o intuito de permitir a aderéncia e conformidade aos normas
e requisitos regulatérios, e no minimo anualmente, o Diretor de Risco e Compliance
deverarealizar testes de aderéncia/eficacia das métricas e procedimentos aqui previstos
e/ou por si definidos e os resultados deverdo ser objeto de discussdo entre os membros
do Comité de Riscos e Compliance, sendo que eventuais deficiéncias e sugestdes deverao
constar no relatério anual de riscos e Compliance.

Os controles desta politica que irdo compor o Programa Anual de Compliance sdo:

Codigo Controle Interno Executor Frequéncia | Verificador
PCN_1 | Atividades executadas Atual IT Mensal Compliance
PCN_2 | Teste de contingéncia Parcitas/Atual Semestral Compliance
PCN_3 | Teste Disaster Recovery | Parcitas/Atual Semestral Compliance

8. Controle de Versoes

Nome do documento: Plano de Contingéncia e Continuidade dos Negdcios
Area de emissio: Riscos e Compliance
Responsavel: Rodrigo Cefaly de Aranda Gatti

Data Versao Numero de Paginas Nome do Aprovador
10/04/2023 1.0 10 Comité de Riscos e Compliance
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